
 

ประกาศสํานักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
เรื่อง รับสมัครสอบแขงขันเพื่อบรรจุและแตงตั้งบุคคลเขารับราชการ 

ในตําแหนงเจาพนักงานธุรการปฏิบัติงาน นักประชาสัมพันธปฏิบตัิการ นักวิเทศสัมพันธปฏิบัติการ 
และนักวิชาการคอมพิวเตอรปฏิบัติการ 

--------------------------------------------------- 
  ดวยสํานักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม จะดําเนินการสอบแขงขัน       
เพ่ือบรรจุบุคคลเขารับราชการในตําแหนงเจาพนักงานธุรการปฏิบัติงาน นักประชาสัมพันธปฏิบัติการ          
นักวิเทศสัมพันธปฏิบตัิการ และนักวิชาการคอมพิวเตอรปฏิบัติการ ฉะนั้น อาศัยอํานาจตามความในมาตรา ๕๓ 
แหงพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ และหนังสือสํานักงาน ก.พ. ท่ี นร ๑๐๐๔/ว ๑7 
ลงวันท่ี ๑๑ ธันวาคม ๒๕๕6 เรื่อง การสรรหาโดยการสอบแขงขันเพ่ือบรรจุบุคคลเขารับราชการ จึงประกาศ
รับสมัครสอบแขงขันฯ ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

๑. ตําแหนงท่ีจะบรรจุและแตงตั้ง และเงินเดือนท่ีจะไดรับ 
    หนวยที่ 1 ตําแหนงเจาพนักงานธุรการปฏิบัติงาน  
 อัตราเงนิเดือน 11,500 – 12,650 บาท  
 (สําหรับคุณวุฒิประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) หรือคุณวุฒิอยางอ่ืน 

 ที่เทียบไดในระดับเดียวกัน หรืออนุปริญญาหลักสูตร 3 ป ตอจาก                 
 วุฒิประกาศนียบัตรมัธยมศกึษาตอนปลาย หรือเทียบเทา) 

 อัตราเงนิเดือน 10,840 – 11,930 บาท 
 (สําหรับคุณวุฒิอนุปริญญาหลักสูตร 2 ป ตอจากวุฒิประกาศนียบัตร     

   มัธยมศกึษาตอนปลาย หรือเทียบเทา) 
 จํานวนตําแหนงวางครั้งแรก 5 ตําแหนง 
    หนวยที่ 2   ตําแหนงนักประชาสัมพันธปฏิบตักิาร 
 อัตราเงนิเดือน 15,000 – 16,500 บาท 
 จํานวนตําแหนงวางครั้งแรก 1 ตําแหนง 

หนวยที่ 3   ตําแหนงนักวิเทศสัมพันธปฏิบตัิการ 
อัตราเงนิเดือน 15,000 – 16,500 บาท 
จํานวนตําแหนงวางครั้งแรก 1 ตําแหนง 

หนวยที่ 4   ตําแหนงนักวิชาการคอมพิวเตอรปฏิบัติการ 
 อัตราเงนิเดือน 15,000 – 16,500 บาท 
 จํานวนตําแหนงวางครั้งแรก 1 ตําแหนง 

     ทั้งนี้ อัตราเงินเดือนใหเปนไปตามประกาศสํานักงานปลัดกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร เรื่อง หลักเกณฑ วิธีการและเงื่อนไขการใหขาราชการไดรับเงินเดือนตามคุณวุฒิ ที่ ก.พ. รับรอง 
ประกาศ ณ วันที่ 22 กรกฎาคม พ.ศ. 2554 หรือที่ ก.พ. จะกําหนด 

  2. ลักษณะงานท่ีปฏิบัติ 
       ลักษณะงานที่ปฏิบัติของแตละตําแหนง ตามที่ระบุในรายละเอียดของเอกสารแนบทาย
ประกาศนี้ 
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3. คุณสมบัติของผูมีสิทธิสมัครสอบ 
    3.๑ ผู สมัครสอบตองมีคุณสมบัติทั ่วไป และไมมีลักษณะตองหามตามมาตรา 36    

แหงพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ ดังตอไปนี้ 
   ก. คุณสมบัติทั่วไป 
        (๑) มีสัญชาติไทย 
       (๒) มีอายุไมต่ํากวาสิบแปดป 
       (๓) เปนผูเลื่อมใสในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย            
ทรงเปนประมุขดวยความบริสทุธิ์ใจ    

ข. ลักษณะตองหาม 
       (๑) เปนผูดํารงตําแหนงทางการเมือง  
       (๒) เปนคนไรความสามารถ คนเสมือนไรความสามารถ คนวิกลจริตหรือ                
จิตฟนเฟอนไมสมประกอบ หรือเปนโรคตามที่กําหนดใน กฎ ก.พ.  

(๓) เปนผูอยูในระหวางถูกสั่งพักราชการ หรือถูกสั่งใหออกจากราชการไวกอน          
ตามพระราชบัญญัตินี้หรือตามกฎหมายอ่ืน 
       (๔) เปนผูบกพรองในศีลธรรมอันดีจนเปนที่รังเกียจของสังคม 
       (๕) เปนกรรมการหรือผูดํารงตําแหนงท่ีรับผิดชอบในการบริหารพรรคการเมือง
หรือเจาหนาที่ในพรรคการเมือง 
          (๖) เปนบุคคลลมละลาย 
       (๗) เปนผูเคยตองรับโทษจําคุกโดยคําพิพากษาถึงที่สุดใหจําคุกเพราะกระทํา
ความผิดทางอาญา เวนแตเปนโทษสําหรับความผิดท่ีไดกระทําโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ 
       (๘) เปนผูเคยถูกลงโทษใหออก ปลดออก หรือไลออกจากรัฐวิสาหกิจ หรือ
หนวยงานอ่ืนของรัฐ 
       (๙ )  เป นผู เ คยถูกลงโทษใหออกหรือปลดออก เพราะกระทํ าผิดวิ นั ย                
ตามพระราชบัญญัตินี้หรือตามกฎหมายอ่ืน 
       (๑๐) เปนผูเคยถูกลงโทษไลออก เพราะกระทําผิดวินัยตามพระราชบัญญัตินี้            
หรือตามกฎหมายอ่ืน 
       (๑๑) เปนผูเคยกระทําการทุจริตในการสอบเขารับราชการ หรือเขาปฏิบัติงาน            
ในหนวยงานของรัฐ 
     ผูที่จะเขารับราชการเปนขาราชการพลเรือนซึ่งมีลักษณะตองหามตาม ข. (๔) (๖) 
(๗) (๘) (๙) (๑๐) หรือ (๑๑) ก.พ. อาจพิจารณายกเวนใหเขารับราชการได แตถาเปนกรณีมีลักษณะตองหาม            
ตาม (๘) หรือ (๙) ผูนั้นตองออกจากงานหรือออกจากราชการไปเกินสองปแลว และในกรณีมีลักษณะตองหาม
ตาม (๑๐) ผูนั้นตองออกจากงานหรือออกจากราชการไปเกินสามปแลว และตองมิใชเปนกรณีออกจากงาน 
หรือออกจากราชการเพราะทุจริตตอหนาที่ สําหรับผูมีลักษณะตองหามตามมาตรา ๓๖ ข. (๑) หรือ (5) ใหมี
สิทธิสมัครสอบแขงขันได แตจะมีสิทธิไดรับบรรจุเปนขาราชการพลเรือนสามัญไดตอเม่ือพนจากการเปนผูดํารง
ตําแหนงทางการเมือง หรือกรรมการหรือผูดํารงตําแหนงท่ีรับผิดชอบในการบริหารพรรคการเมืองหรือ
เจาหนาที่ในพรรคการเมืองแลว 
     สําหรับพระภิกษุ  หรือสามเณรทางราชการไมรับสมัครสอบและไมอาจให                
เขาสอบแขงขันเพ่ือบรรจุบุคคลเขารับราชการ ทั้งนี้ ตามหนังสือกรมสารบรรณคณะรัฐมนตรีฝายบริหาร         
ที่ นว ๘๙/๒๕๐๑ ลงวันที่ ๒๗ มิถุนายน ๒๕๐๑ และตามความในขอ ๕ ของคําสั่งมหาเถรสมาคม ลงวันที่            
๑๗ มีนาคม ๒๕๓๘  
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  3.๒ ผูสมัครสอบตองมีคุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง ดังนี้ 
        3.2.1 ตําแหนงเจาพนักงานธุรการปฏิบัติงาน ตองไดรับคุณวุฒิอยางใดอยางหนึ่ ง 
ดังตอไปนี ้
 1) ไดรับคุณวุฒิระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง หรือคุณวุฒิอยางอื่นที่เทียบได
ในระดับเดียวกัน ในทุกสาขาวิชา จากสถาบันการศึกษาที่ ก.พ. รับรอง  
 2) ไดรับคุณวุฒิอนุปริญญาหลักสูตร 3 ป ตอจากประกาศนียบัตรประโยค
มัธยมศกึษาตอนปลายหรือเทียบเทา ทุกสาขาวิชา จากสถาบันการศึกษาที่ ก.พ. รับรอง 
 3) ไดรับคุณวุฒิอนุปริญญาหลักสูตร 2 ป ตอจากประกาศนียบัตรประโยค
มัธยมศกึษาตอนปลายหรือเทียบเทา ทุกสาขาวิชา จากสถาบันการศึกษาที่ ก.พ. รับรอง 
และเปนผูสอบผานการวัดความรูความสามารถทั่วไป ในระดับเดียวกันกับคุณวุฒิที่ใชสมัครสอบ หรือสูงกวา    
ของสํานักงาน ก.พ. 
        3.2.2 ตําแหนงนักประชาสัมพันธปฏิบัติการ ตองไดรับคุณวุฒิระดับปริญญาตรี หรือ
คุณวุฒิอยางอื่นท่ีเทียบไดในระดับเดียวกัน ในทุกสาขาวิชา จากสถาบันการศึกษาที่ ก.พ. รับรอง และเปน   
ผูสอบผานการวัดความรูความสามารถทั่วไป ในระดับเดียวกันกับคุณวุฒิที่ ใชสมัครสอบ หรือสูงกวา            
ของสํานักงาน ก.พ.  
       3.2.3 ตําแหนงนักวิเทศสัมพันธปฏิบัติการ ตองไดรับคุณวุฒิระดับปริญญาตรี หรือ
คุณวุฒิอยางอื่นท่ีเทียบไดในระดับเดียวกัน ในทุกสาขาวิชา จากสถาบันการศึกษาที่ ก.พ. รับรอง และเปน   
ผูสอบผานการวัดความรูความสามารถทั่วไป ในระดับเดียวกันกับคุณวุฒิที่ ใชสมัครสอบ หรือสูงกวา            
ของสํานักงาน ก.พ. 
       3.2.4 ตําแหนงนักวิชาการคอมพิวเตอรปฏิบัติการ ตองไดรับคุณวุฒิระดับปริญญาตรี 
หรือคุณวุฒิอยางอื่นที่ เ ทียบได ในระดับเดียว กัน ในสาขาวิชาใดสาขาวิชาหนึ่ ง  ทางคอมพิวเตอร                     
จากสถาบันการศึกษาที่ ก.พ. รับรอง และเปนผูสอบผานการวัดความรูความสามารถทั่วไป ในระดับเดียวกัน  
กับคุณวุฒิที่ใชสมัครสอบ หรือสูงกวาของสํานักงาน ก.พ. 
 

4. การรับสมัครสอบ 
    4.๑ ผูประสงคจะสมัครสอบ สมัครไดทางอินเทอรเน็ต ตั้งแตวันที่ 11 – 29 กันยายน 2566  

ตลอด ๒๔ ชั่วโมง ไมเวนวันหยุดราชการตามขั้นตอน ดังนี ้
     (๑) ใหผูสมัครสอบเปดเว็บไซต การรับสมัครสอบแขงขัน https://mdes.thaijobjob.com 

หัวขอ “รับสมัครสอบแขงขันเพื่อบรรจุและแตงตั้งบุคคลเขารับราชการในตําแหนงเจาพนักงานธุรการปฏิบัติงาน 
นักประชาสัมพันธปฏิบัติการ นักวิเทศสัมพันธปฏิบัติการ และนักวิชาการคอมพิวเตอรปฏิบัติการ” 

  (๒) กรอกขอความใหถูกตอง และอัพโหลดเอกสารในการสมัครสอบ ดังนี ้          
        (2.1) รูปถายหนาตรง ไมสวมหมวก และไมสวมแวนตาดํา ขนาด 1 x 1.5 นิ้ว 

ถายไมเกิน 6 เดือน 
        (2.2) บัตรประจําตัวประชาชน  
        (2.3) ประกาศนียบัตร หรือปริญญาบัตร และระเบียนแสดงผลการศึกษา 

(Transcript of Records) ที่ แสดงว า เปนผูมี คุณวุฒิการศึกษาตรงตามประกาศรับสมั คร โดยตอง             
สําเร็จการศกึษาและไดรับอนุมัติจากผูมีอํานาจอนุมัติภายในวันปดรับสมัคร 

         (2.4) หนังสือรับรองผลการสอบผานการวัดความรูความสามารถทั่วไป (ภาค ก.)     
ของสํานักงาน ก.พ. ในระดับเดียวกันกับคุณวุฒิที่ใชสมัครสอบ หรือสูงกวา 
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            (2.5) เอกสารทางทหาร เชน หนังสือสําคัญ (แบบ สด.8) และสมุดประจําตัว 

ทหารกองหนุนประเภทที่ 1 หรือใบสําคัญ (แบบ สด.9) สําหรับทหารกองเกิน และทหารกองหนุน ประเภทที่ 2 
หรือใบรับรองผลการตรวจเลือกทหารกองเกินเขารับราชการทหารกองประจําการ (แบบ สด.43) (สวนราชการ
ตองตรวจสอบเอกสารทางทหารซึ่งเปนไปตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันท่ี 4 ตุลาคม 2526 และประกาศ
กระทรวงกลาโหม ลงวันที่ 10 กรกฎาคม 2557 เรื่อง การตรวจสอบเอกสารทางทหารกอนเขารับราชการ
หรือรับเขาทํางาน) 

 (2.6) หลักฐานอ่ืน ๆ เชน หลักฐานการเปลี่ยน ชื่อ - นามสกุล ฯลฯ 
ลงในระบบใหครบถวน และปฏิบัติตามขั้นตอนที่ กําหนด ระบบจะกําหนดแบบฟอรมการชําระเงิน                 
ใหโดยอัตโนมัต ิ

  (๓) พิมพแบบฟอรมการชําระเงินลงในกระดาษขนาด A๔ จํานวน ๑ แผน หรือ   
หากไมมีเครื่องพิมพในขณะนั้น ใหทําการบันทึกขอมูลเก็บไวในรูปแบบไฟลลงในสื่อบันทึกขอมูล   

  ในกรณีท่ีไมสามารถพิมพแบบฟอรมการชําระเงินหรือบันทึกขอมูลได ผูสมัคร
สามารถเขาไปพิมพแบบฟอรมการชําระเงิน หรือบันทึกขอมูลลงในสื่อบันทึกขอมูลใหมไดอีก แตจะไมสามารถ
แกไขขอมูลในการกรอกใบสมัครในครั้งแรกที่สมบูรณแลวได  

4.2 ผูสมัครสามารถชําระเงินคาธรรมเนียมสมัครสอบ ตั้งแตวันท่ี 11 – 30 กันยายน 2566 
ได 3 ชองทาง ดังนี ้

(1) การชําระเงินผานเคานเตอร ธนาคารกรุงไทย จํากัด (มหาชน) 
ผูสมัครสอบนําแบบฟอรมการชําระเงนิตามขอ 4.1 (3) ไปชําระคาธรรมเนียมในการ

สมัครสอบที่เคานเตอร ธนาคารกรุงไทย จํากัด (มหาชน) ทุกสาขาทั่วประเทศ ภายในวันและเวลาทําการ     
ของธนาคาร และใหเก็บหลักฐานการชําระเงินไวดวย ทั้งนี้ ผูสมัครสอบตองตรวจสอบความถูกตองของขอมูล   
ในหลักฐานการชําระเงิน หากพบวาไมถูกตองใหรีบติดตอธนาคารกรุงไทย จํากัด (มหาชน) สาขาที่ชําระเงิน 
ภายใน 24 ชั่วโมง หลังจากที่ชําระเงินแลว 

(2) การชําระเงินผานแอปพลิเคชั่น Krungthai Next 
ใหผูสมัครสอบเปดแอปพลิเคชั่น และเขาสูระบบ “จายบิล” จากนั้นคนหารายการ

โดยระบุ “9913” โดยตรวจสอบชื่อ “รับสมัครสอบสํานักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม” 
และใสหมายเลขอางอิง Ref 1 : เลขชําระเงิน 10 หลัก และ Ref 2 : เลขประจําตัวประชาชน จากนั้น          
ใสจํานวนคาธรรมเนียมสอบ และใสรหัสยืนยันการชําระเงินของทานและกดเสร็จสิ้น หรือนําแบบฟอรม        
การชําระเงินตามขอ 4.1 (3) ไปสแกนบารโคดเพ่ือชําระคาธรรมเนียมในการสมัครสอบ โดยตองชําระเงิน
ภายในวันที่ 30 กันยายน 2566 ไมเกินเวลา 22.00 น. และใหพิมพหนายืนยันการชําระเงินเก็บไว           
เปนหลักฐานดวย 

(3) การชําระเงินผานเครื่อง ATM ของธนาคารกรุงไทย จํากัด (มหาชน) 
ผูสมัครสอบที่มีบัตร ATM ของธนาคารกรุงไทย จํากัด (มหาชน) สามารถเลือกชําระ

เงินผานเครื่อง ATM ของธนาคารกรุงไทย จํากัด (มหาชน) โดยนําแบบฟอรมการชําระเงิน ตามขอ 4.1 (๓)     
ไปทํารายการชําระเงินผานเครื่อง ATM ของธนาคารกรุงไทย จํากัด (มหาชน) โดยเลือกประเภทบริการ 
“บริการอื่น ๆ” เลือก “ชําระคาบริการ/เติมเงินมือถือ” เลือก “สาธารณูปโภค/อ่ืน ๆ” และเลือก “สํานักงาน
ปลัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม” โดยตองชําระเงินภายในวันที่ 30 กันยายน 2566 ไมเกินเวลา        
22.00 น. และเก็บหลักฐานการชําระเงิน (Slip) ไวเปนหลักฐานดวย 
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ทั้งนี้ คาธรรมเนียมในการสมัครสอบ จํานวนตําแหนงละ 380 บาท ประกอบดวย 

คาธรรมเนียมสอบ จํานวน 350 บาท และคาธรรมเนียมธนาคารรวมคาบริการทางอินเทอรเน็ต คิดสูงสุด      
ไมเกิน 30 บาท ทั้งนี้ ขึ้นอยูกับชองทางการชําระเงินของธนาคารกรุงไทย โดยคาธรรมเนียมดังกลาว            
จะไมจายคนืใหไมวากรณีใด ๆ ทั้งสิ้น 

การสมัครสอบจะเสร็จสิ้นสมบูรณตอเมื่อผูสมัครไดชําระคาธรรมเนียมในการ      
สมัครสอบเรียบรอยแลว 
   4.3 ผูสมัครสอบที่ชําระคาธรรมเนียมสอบแลว จะไดรับเลขประจําตัวสอบ โดย
จะกําหนดเลขประจําตัวสอบตามลําดับของการชําระคาธรรมเนียมสอบ และสามารถเขาไปพิมพใบสมัคร             
พรอมเลขประจําตัวสอบได ตั้งแตวันท่ี 12 ตุลาคม 2566 ที่ https://mdes.thaijobjob.com หัวขอ     
“พิมพใบสมัคร และเลขประจําตัวสอบ”   

5. เงื่อนไขในการรับสมัครสอบ 
                         5.1 ผูสมัครสอบจะตองเปนผูมีวุฒิการศึกษาตรงตามคุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง               
ของผูมีสิทธิสมัครสอบ ตามขอ 3.2 โดยตองเปนผูสําเร็จการศึกษาและไดรับการอนุมัติจากผูมีอํานาจอนุมัติ
ภายในวันท่ีปดรับสมัครสอบคือวันที่  29 กันยายน 2566 ทั้งนี้  การสําเร็จการศึกษาตามหลักสูตร            
ขั้นประกาศนียบัตร หรือปริญญาบัตรของสถานศึกษาใด จะถือตามกฎหมาย กฎหรือระเบียบเก่ียวกับ          
การสําเร็จการศึกษาตามหลักสูตรของสถานศกึษานั้นเปนเกณฑ                       
                          5.2 การสมัครสอบตามข้ันตอนขางตน ถือวาผูสมัครเปนผูลงลายมือชื่อ และรับรอง    
ความถูกตองของขอมูลดังกลาว ตามพระราชบัญญัติวาดวยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. ๒๕4๔ และ       
ที่แก ไขเพิ่มเติม ดังนั้น หากผูสมัครจงใจกรอกขอมูลอันเปนเท็จ อาจมีความผิดฐานแจงความเท็จ                  
ตอเจาพนักงาน ตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา ๑๓๗  
                          5.3 ผูสมัครสอบตองรับผิดชอบในการตรวจสอบและรับรองตนเองวา เปนผู มี
คุณสมบัติตรงตามประกาศรับสมัครสอบ และตองกรอกรายละเอียดตางๆ ใหถูกตองครบถวนตรงตามความ  
เปนจริงในกรณีที่มีความผิดพลาดอันเกิดจากผูสมัครสอบ หรือตรวจพบวาเอกสารหลักฐานซึ่งผูสมัครสอบ   
นํามายื่นไมตรงหรือไมเปนไปตามประกาศรับสมัครสอบ หรือเอกสารปลอม หรือคุณวุฒิที่ย่ืนสมัครสอบ      
ก.พ. มิไดรับรองวาเปนคุณวุฒิตรงตามประกาศรับสมัคร สํานักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ        
และสังคม จะถือวาผูสมัครสอบเปนผูขาดคุณสมบัติในการสมัครสอบครั้งนี้มาตั้งแตตน และจะไมคืนคาธรรมเนียม
ในการสมัครสอบ 
 6. ประกาศรายชื่อผูสมัครสอบ วัน เวลา สถานที่สอบ และระเบียบเกี่ยวกับการสอบ 
                         สํานักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม จะประกาศรายชื่อผูสมัครสอบ    
วัน เวลา สถานที่สอบ และระเบียบเก่ียวกับการสอบ ในวันที่  12 ตุลาคม 2566 ทางเว็บไซต 
https://mdes.thaijobjob.com หัวขอ “การประกาศรายชื่อผูสมัครสอบ วัน เวลา สถานท่ีสอบ และ
ระเบียบเกี่ยวกับการสอบ” 
 7. หลักสูตรและวิธีการสอบ 

      7.1 การสอบแขงขันเพื่อวัดความรูความสามารถท่ีใชเฉพาะตําแหนง (คะแนนเต็ม      
200 คะแนน) ผูสมัครสอบในตําแหนงใดตองสอบวิชาเฉพาะตําแหนงนั้น ตามที่ระบุไวในเอกสารแนบทาย
ประกาศนี้ 
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                          7.๒ การสอบแขงขันเพ่ือวัดความเหมาะสมกับตําแหนง (คะแนนเต็ม 100 คะแนน)                                                      
                                   ประเมินบุคคลเพ่ือพิจารณาความเหมาะสมกับตําแหนงหนาที่จากประวัติสวนตัว 
ประวัติการศึกษา ประวัติการทํางาน จากการสังเกตพฤติกรรมที่ปรากฏของผูเขาสอบและจากการสัมภาษณ 
ทั้งนี้ อาจใชวิธีการอ่ืนใดเพ่ิมเติมเพ่ือพิจารณาความเหมาะสมในดานตางๆ เชน ความรูที่อาจใชประโยชน                
ในการปฏิบัติงานในหนาที่ ความสามารถ ประสบการณ ทวงทีวาจา อารมณ ทัศนคติ จรรยาบรรณของ
ขาราชการพลเรือน คุณธรรม จริยธรรม การปรับตัวเขากับผูรวมงาน สังคมและสิ่งแวดลอม ความคิดริเริ่ม
สรางสรรค ปฏิภาณ ไหวพริบ และบุคลิกภาพอยางอ่ืน เปนตน รวมถึงสมรรถนะหลักและสมรรถนะที่จําเปน
ของตําแหนง 
    ทั้งนี้ จะดําเนินการสอบแขงขันเพ่ือวัดความรูความสามารถที่ใชเฉพาะตําแหนงกอน 
และเม่ือสอบผานการสอบแขงขันเพ่ือวัดความรูความสามารถที่ใชเฉพาะตําแหนงแลว จึงจะมีสิทธิ               
เขาสอบแขงขันเพ่ือวัดความเหมาะสมกับตําแหนง 

  8. หลักฐานที่ตองนํามาในวันสอบแขงขันเพื่อวัดความรูความสามารถที่ใชเฉพาะตําแหนง
และเพื่อวัดความเหมาะสมกับตําแหนง 
 8.1 หลักฐานที่ตองนํามาในวันสอบแขงขันเพื่อวัดความรูความสามารถที่ใชเฉพาะตําแหนง 
      (1) ใบสมัคร (ฉบับจริง) ที่พิมพจากอินเทอรเน็ต พรอมลงลายมือชื่อในใบสมัครใหครบถวน 
  (2) บัตรประจําตัวประชาชน หรือบัตรเจาหนาที่ของรัฐ หรือบัตรอ่ืนที่ทางราชการออกให 
ซึ่งมีรูปถาย ชื่อ – นามสกุล เลขบัตรประจําตัวประชาชน 13 หลัก ปรากฏชัดเจนเพ่ือใชแสดงตน 

 8.2 หลักฐานท่ีตองนํามาในวันสอบแขงขันเพื่อวัดความเหมาะสมกับตําแหนง 
      (1) ใบสมัคร (ฉบับจริง) ที่พิมพจากอินเทอรเน็ต พรอมลงลายมือชื่อในใบสมัครใหครบถวน 
  (2) บัตรประจําตัวประชาชน หรือบัตรเจาหนาที่ของรัฐหรือบัตรอ่ืนท่ีทางราชการออกให 
ซึ่งมีรูปถาย ชื่อ – นามสกุล เลขบัตรประจําตัวประชาชน 13 หลัก ปรากฏชัดเจนเพ่ือใชแสดงตน 
      (3) ประกาศนียบัตร หรือปริญญาบัตร และระเบียนแสดงผลการศึกษา (Transcript 
of Records) ฉบับจริง ที่แสดงวาเปนผูมีคุณวุฒิการศึกษาตรงตามประกาศรับสมัคร โดยตองสําเร็จการศึกษา
และไดรับอนุมัติจากผูมีอํานาจอนุมัติภายในวันปดรับสมัคร   
 ทั้งนี้ ผูที่จะถือวาเปนผูสําเร็จการศึกษาตามหลักสูตร ข้ันประกาศนียบัตร หรือปริญญา
ของสถานศึกษาใดนั้น จะถือตามกฎหมาย กฎ หรือระเบียบเกี่ยวกับการสําเร็จการศึกษาตามหลักสูตร          
ของสถานศึกษานั้น ๆ เปนเกณฑ โดยจะตองสําเร็จการศึกษาและไดรับอนุมัติจากผูมีอํานาจอนุมัติภายในวันท่ี
ปดรับสมัครคือวันที่ 29 กันยายน 2566 ในกรณีที่ไมสามารถนําหลักฐานการศึกษาดังกลาวมายื่นพรอม         
ใบสมัครได ใหใชหนังสือรับรองคุณวุฒิที่สถานศึกษาออกให โดยระบุสาขาวิชาที่สําเร็จการศึกษาและวันที่ไดรับ
อนุมัติประกาศนียบัตร หรือปริญญาบัตร ซึ่งจะตองอยูภายในกําหนดวันปดรับสมัคร มายื่นแทน 
 (4) หนังสือรับรองผลการสอบผานการวัดความรูความสามารถทั่วไป (ภาค ก.)      
ของสํานักงาน ก.พ. ในระดับเดียวกันกับคุณวุฒิที่ใชสมัครสอบ หรือสูงกวา ฉบับจริง 
 (5) เอกสารทางทหาร เชน หนังสือสําคัญ (แบบ สด.8) และสมุดประจําตัวทหารกองหนุน
ประเภทที่ 1 หรือใบสําคัญ (แบบ สด.9) สําหรับทหารกองเกิน และทหารกองหนุน ประเภทที่ 2 หรือใบรับรอง     
ผลการตรวจเลือกทหารกองเกินเขารับราชการทหารกองประจําการ (แบบ สด.43) (สวนราชการตองตรวจสอบ
เอกสารทางทหารซึ่งเปนไปตามมติคณะรัฐมนตรีเม่ือวันที่ 4 ตุลาคม 2526 และประกาศกระทรวงกลาโหม ลงวันที่ 
10 กรกฎาคม 2557 เรื่อง การตรวจสอบเอกสารทางทหารกอนเขารับราชการ หรือรับเขาทํางาน) ฉบับจริง 
 (6) หลักฐานอ่ืน ๆ ฉบับจริง เชน หลักฐานการเปลี่ยน ชื่อ - นามสกุล ฯลฯ 
 

/อนึ่ง กรณี... 
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 อนึ่ง กรณีตรวจสอบพบภายหลังวาหลักฐานและเอกสารการสมัครสอบหรือคุณสมบัติ
การสมัครสอบไมถูกตอง หรือไมเปนไปตามประกาศรับสมัครสอบ สํานักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคมจะถือวาผูสมัครสอบเปนผูขาดคุณสมบัติในการสมัครสอบครั้งนี้ตั้งแตตน จะไมมีสิทธิไดรับการบรรจุ
และแตงตั้งและไมมีสิทธิเรียกรองใด ๆ ทั้งสิ้น   

    9. เกณฑการตัดสิน 
 ผูที่จะถือวาเปนผูสอบแขงขันได ตองเปนผูสอบไดคะแนนในการสอบแขงขันเพ่ือวัด
ความรูความสามารถท่ีใชเฉพาะตําแหนง ไมต่ํากวารอยละ 60 และการสอบแขงขันเพ่ือวัดความเหมาะสม     
กับตําแหนง ไมต่ํากวารอยละ 60 ทั้งนี้ ใหคํานึงถึงหลักวิชาการวัดผลดวย   

  ๑0. การขึ้นบัญชผีูสอบแขงขันได 
 สํานักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม จะประกาศขึ้นบัญชีผูสอบแขงขันได 
โดยเรียงลําดับที่จากผูไดคะแนนรวมของการสอบแขงขันเพ่ือวัดความรูความสามารถที่ใชเฉพาะตําแหนง      
และการสอบแขงขันเพ่ือวัดความเหมาะสมกับตําแหนงสูงสุดลงมาตามลําดับ ในกรณีท่ีมีผูสอบไดคะแนนรวมเทากัน
ใหผูสอบไดคะแนนการสอบแขงขันเพื่อวัดความเหมาะสมกับตําแหนงมากกวาเปนผูอยูในลําดับที่สูงกวา        
ถาไดคะแนนการสอบแขงขันเพื่อวัดความเหมาะสมกับตําแหนงเทากันอีก ใหผูที่ไดรับเลขประจําตัวสอบกอน
เปนผูอยูในลําดับที่สูงกวา 
 การขึ้นบัญชีผูสอบแขงขันได จะขึ้นบัญชีไวเปนเวลาไมเกิน ๒ ป นับตั้งแตวันขึ้นบัญชี             
แตถามีการสอบแขงขันในตําแหนงเดียวกันนี้อีก และไดประกาศข้ึนบัญชีผูสอบแขงขันไดใหมแลว บัญชีผูสอบ
แขงขันไดครั้งนี้เปนอันยกเลิก 
  ๑1. การบรรจุและแตงตั้ง 
 ๑1.๑ ผูสอบแขงขันไดจะไดรับการบรรจุและแตงตั้งตามลําดับที่ในบัญชีผูสอบแขงขันได 
โดยไดรับเงินเดือนตามคุณวุฒิที่กําหนดเปนคุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนงนั้น ตามระบุไวในขอ 1 
 ๑1.๒ สํานักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ไมรับโอน ผูสอบแขงขันได    
ที่เปนขาราชการหรือพนักงานของรัฐทุกประเภท ไมวากรณีใดๆ ทั้งสิ้น 

 

 สํานักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเ พ่ือเศรษฐกิจและสังคมจะดํา เนินการสอบแข ง ขัน              
ดวยความโปรงใส ยุติธรรมและเสมอภาค ดังนั้น หากมีผูใดแอบอางวาสามารถชวยเหลือใหทานไดรับ                 
การขึ้นบัญชี  หรือมีพฤติการณในทํานองเดียวกันนี้  โปรดอยาไดหลงเชื่อและแจงใหสํานักงานปลัด        
กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมทราบดวย 
 

ประกาศ  ณ  วันที่           กันยายน   พ.ศ. ๒๕66 
 
 

 
                                                      (ศาสตราจารยพิเศษวิศิษฏ  วิศิษฏสรอรรถ) 
                            ปลัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 
 
 
 
 
 



 

แนบทายประกาศสํานักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
ลงวันที่         กันยายน  2566 

.......................................... 
 
หนวยที่ 1  ตําแหนงเจาพนักงานธุรการปฏิบัติงาน         
            

ลักษณะงานที่ปฏิบตั ิ  
 

 ปฏิบัติงานในฐานะผูปฏิบัติงานระดับตนซึ่งไมจําเปนตองใชผู สําเร็จการศึกษาระดับปริญญา     
ปฏิบัติงานดานธุรการ สารบรรณ หรือบริการทั่วไป ตามแนวทาง แบบอยาง ขั้นตอน และวิธีการที่ชัดเจน ภายใต       
การกํากับ แนะนํา ตรวจสอบ และปฏิบัติงานอ่ืนตามที่ไดรับมอบหมาย โดยมีลักษณะงานที่ปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี ้
 1. ดานการปฏิบัติการ    
 (1) ปฏิบัติงานธุรการ งานสารบรรณ งานบริการทั่วไป เชน การรับสง ลงทะเบียน           
รางหนังสือโตตอบ จัดเตรียมการประชุม การบันทึกขอมูล เพ่ือสนับสนุนใหงานตางๆ ดําเนินไปได โดยสะดวก
ราบรื่นและมีหลักฐานตรวจสอบได    

(2) รวบรวมขอมูล จัดเก็บขอมูลสถิติ เอกสาร หลักฐานหนังสือ ตามระเบียบวิธีปฏิบัติ    
เพ่ือสะดวกตอการคนหา และเปนหลักฐานทางราชการ    

(3) ดําเนินการเก่ียวกับพัสด ครุภัณฑของสํานักงาน เพ่ือใหมีอุปกรณที่มีคุณภาพไวใชงาน
และอยูในสภาพพรอมใชงาน    

(4) รวบรวมรายงานผลการปฏิบัติงานและขอมูลตางๆ นําเสนอตอผู บังคับบัญชา         
เพ่ือนําไปใชเสนอแนะและปรับปรุงการปฏิบัติงานตอไป   
 2. ดานการบรการ    

(1) ติดตอประสานงานกับบุคคลภายในหนวยงานเดียวกันหรือหนวยงานที่เก่ียวของเพ่ือให
การปฏิบัติงานเปนไปดวยความราบรื่น    

(2) ใหบริการขอมูลแกผู มาติดตอราชการ เพื่อใหไดรับขอมูลที่จะนําไปใชประโยชน        
ไดตอไป   

(3) ผลิตเอกสารตางๆ เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานตามภารกิจของหนวยงาน และปฏิบัติ
หนาที่อ่ืนท่ีเก่ียวของตามที่ไดรับมอบหมาย 
 

หลักสูตรและวิธีการสอบความรูความสามารถที่ใชเฉพาะตําแหนง 
      ทดสอบเพ่ือวัดความรูความสามารถ ความเขาใจเก่ียวกับงานในตําแหนงเจาพนักงานธุรการ
ปฏิบัติงาน โดยวิธีสอบขอเขียน (คะแนนเต็ม 200 คะแนน) ดังนี ้

(1) พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 และที่แกไขเพ่ิมเติม 
(2) พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 
(3) พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 
(4) พระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ 2565 
(5) พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
(6) ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยงานสารบรรณ พ.ศ. 2526 และที่แกไขเพ่ิมเติม 
(7) ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการรักษาความลับของทางราชการ พ.ศ. 2544     

และที่แกไขเพ่ิมเติม 
(8) ความรูเกี่ยวกับการใชงานคอมพิวเตอรเบ้ืองตน 
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หนวยที่ 2  ตําแหนงนักประชาสัมพันธปฏิบตัิการ     
                

ลักษณะงานที่ปฏิบตั ิ  
   

 ปฏิบัติงานในฐานะผูปฏิบัติงานระดับตน ที่ตองใชความรู ความสามารถทางวิชาการในการทํางาน 
ปฏิบัติงานดานประชาสัมพันธ ภายใตการกํากับ แนะนํา ตรวจสอบ และปฏิบัติงานอื่นตามที่ไดรับมอบหมาย            
โดยมีลักษณะงานที่ปฏิบัติในดานตาง ๆ  ดังนี้ 
  1. ดานการปฏิบัตกิาร 
  (1) จัดกิจกรรมตามโครงการประชาสัมพันธทั้งในและตางประเทศ โดยประสานงาน       
กับหนวยงานที่เก่ียวของ เพ่ือใหการดําเนินงานประชาสัมพันธบรรลุผลสําเรจ็ตามเปาหมาย    
 (2) สํารวจความคิดเห็นของประชาชน และรวบรวมขอมูลขาวสารตาง ๆ  และสรุปผล    
เพ่ือเปนขอมูลในการดําเนินการประชาสัมพันธ    
 (3) ศึกษา คนควา วิเคราะหขอมูล เพื่อประกอบการวิจัย วางแผนการประชาสัมพันธ    
และติดตามผล    
 (4) จัดทําเอกสาร และผลิตบทความ เพ่ือการประชาสัมพันธและเผยแพร 
 2. ดานการวางแผน 
  วางแผนการทํางานที่รับผิดชอบ รวมดําเนินการวางแผนการทํางานของหนวยงาน         
หรือโครงการ เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ที่กําหนด 
 3. ดานการประสานงาน 
  (1) ประสานงานทํางานรวมกันท้ังภายในและภายนอกทีมงานหรือหนวยงาน เพ่ือใหเกิด
ความรวมมือและผลสัมฤทธิ์ตามที่กําหนด 
  (2) ชี้แจงและใหรายละเอียดเก่ียวกับขอมูล ขอเท็จจริง แกบุคคลหรือหนวยงานที่เก่ียวของ 
เพ่ือสรางความเขาใจหรือความรวมมือในการดําเนินงานตามที่ไดรับมอบหมาย 
  4. ดานการบริการ 
  ใหบริการขอมูลการประชาสัมพันธแกประชาชนและหนวยงานตาง ๆ เพ่ือใหเกิดความรู 
ความเขาใจที่ถูกตอง ตรงตามขอเท็จจริงที่เกิดข้ึน 
 

หลักสูตรและวิธีการสอบความรูความสามารถที่ใชเฉพาะตําแหนง 
      ทดสอบเพ่ือวัดความรูความสามารถ ความเขาใจเก่ียวกับงานในตําแหนงนักประชาสัมพันธ
ปฏิบัติการ โดยวิธีสอบขอเขียน (คะแนนเต็ม 200 คะแนน) ดังนี ้

(1) พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 
(2) พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 
(3) พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. ๒๕๕๐  

และที่แกไขเพ่ิมเติม 
(4) ระเบียบวาดวยการรักษาความลับของทางราชการ พ.ศ. 2544 และที่แกไขเพ่ิมเติม 
(5) การเขียนแผนประชาสัมพันธ 
(6) การเขียนขาวประชาสัมพันธ 
(7) ความรูเกี่ยวกับสื่อ Social Media 
(8) ความรูเกี่ยวกับการผลิตสื่อประชาสัมพันธ 
(9) ความเขาใจและทักษะดิจิทัลเบื้องตน 
(10) ความรูเกี่ยวกับการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส  

/หนวยที่ 3... 
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หนวยที่ 3  ตําแหนงนักวิเทศสัมพันธปฏิบตัิการ     
                 

ลักษณะงานที่ปฏิบตั ิ  
 ปฏิบัติงานในฐานะผูปฏิบัติงานระดับตน ที่ตองใชความรู ความสามารถทางวิชาการ            
ในการทํางาน ปฏิบัติงานดานวิเทศสัมพันธ ภายใตการกํากับ แนะนํา ตรวจสอบ และปฏิบัติงานอ่ืนตามที่   
ไดรับมอบหมาย โดยมีลักษณะงานที่ปฏิบัติในดานตาง ๆ ดังนี ้
 1. ดานการปฏิบตักิาร 
 (1) ราง โตตอบหนังสือเปนภาษาตางประเทศ งานแปลเอกสารภาษาไทยและ
ภาษาตางประเทศ เพ่ือใชในการติดตอประสานงานกับองคกรระหวางประเทศ 
 (2) รวบรวมขอมูล วเิคราะหและติดตามประเมินผล จัดทําบันทึก สรุปรายงานการประชุม
ความรวมมือระหวางประเทศ เพ่ือนําเสนอผูบังคบับัญชา 
 (3) จัดเตรียมขอมูลสําหรับการเจรจาความรวมมือทางวิชาการกับตางประเทศ เพ่ือให   
การประชุมเจรจาบรรลุผลตามเปาหมายที่กําหนด 
 (4) สงเสริม สนับสนุน ดําเนินการเก่ียวกับทุนการศึกษา ฝกอบรม ดูงาน ผูเชี่ยวชาญ วัสดุ
อุปกรณ อาสาสมัคร องคการพัฒนาเอกชนและอ่ืน ๆ ที่เก่ียวของกับงานความรวมมือ เพ่ือใหการดําเนินการ
เปนไปดวยความราบรื่น 
 2. ดานการวางแผน 
 วางแผนการทํางานที่รับผิดชอบ รวมดําเนินการวางแผนการทํางานของหนวยงาน        
หรือโครงการเพ่ือใหการดําเนินงานเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ที่กําหนด 
 3. ดานการประสานงาน 
 (1) ประสานการทํางานรวมกันทั้งภายในและภายนอกทีมงานหรือหนวยงาน เพ่ือใหเกิด
ความรวมมือและผลสัมฤทธิ์ตามที่กําหนด 
 (2) ชี้แจงและใหรายละเอียดเก่ียวกับขอมูล ขอเท็จจริง แกบุคคลหรือหนวยงานที่เก่ียวของ 
เพ่ือสรางความเขาใจหรือความรวมมือในการดําเนินงานตามที่ไดรับมอบหมาย 
 4. ดานการบริการ 
 (1) เผยแพรความรูทั่วไปดานการตางประเทศแกผูมาติดตอ เพ่ือใหเกิดความเขาใจอันดี
และถูกตอง เผยแพรความรู ใหคําปรึกษาและชี้แจงตอบปญหาดานการตางประเทศแกผูที่มาติดตอเพื่อใหเกิด
ความเขาใจอันดีและถูกตองตามระเบียบกฎหมาย 
 (2) รวบรวมขอมูลเก่ียวกับงานดานตางประเทศ เพ่ือจัดทําเปนฐานขอมูล 

 

หลักสูตรและวิธีการสอบความรูความสามารถที่ใชเฉพาะตําแหนง 
 ทดสอบเพ่ือวัดความรูความสามารถ ความเขาใจเก่ียวกับงานในตําแหนงนักวิเทศสัมพันธ
ปฏิบัติการ โดยวิธีสอบขอเขียน (คะแนนเต็ม 200 คะแนน) ดังนี ้

(1) ทักษะการเขียนหนังสือราชการ 
(2) ความรูเกี่ยวกับกฎหมายวาดวยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร 
(3) ความเขาใจและทักษะดิจิทัลเบื้องตน 
(4) ความรู ความสามารถดานภาษาอังกฤษ 

- Grammar , Vocabulary 
- Reading Comprehension 
- Writing and Translation 
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หนวยที่ 4  ตําแหนงนักวิชาการคอมพิวเตอรปฏิบัติการ     
                 

ลักษณะงานที่ปฏิบตั ิ  
 ปฏิบัติงานในฐานะผูปฏิบัติงานระดับตน ที่ตองใชความรู ความสามารถทางวิชาการ            
ในการทํางาน ปฏิบัติงานดานวิชาการคอมพิวเตอร ภายใตการกํากับ แนะนํา ตรวจสอบ และปฏิบัติงานอ่ืน
ตามที่ไดรับมอบหมาย โดยมีลักษณะงานที่ปฏิบัติในดานตาง ๆ ดังนี ้
 1. ดานการปฏิบตักิาร 
 (1) ติดตั้งเครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคล ชุดคําสั่งระบบปฏิบัติการ ชุดคําสั่งสําเร็จรูป   
ระบบเครือขายคอมพิวเตอรและอุปกรณที่เกี่ยวของ เพื่อสนับสนุนใหงานเทคโนโลยีสารสนเทศ ดําเนินไปได
อยางมีประสิทธิภาพและสอดคลองกับความตองการของหนวยงาน 
 (2) ประมวลผลและปรับปรุงแกไขแฟมขอมูล เพ่ือใหขอมูลที่ไดถูกตองแมนยําและทันสมัย 
 (3) ทดสอบคุณสมบัติดานเทคนิคของระบบ เพ่ือใหระบบมีคุณสมบัติที่ถูกตองตรงตาม
ความตองการและสภาพการใชงานของหนวยงาน 
 (4) เขียนชุดคําสั่งตามขอกําหนดของระบบงานประยุกต และระบบขอมูลที่ไดวางแผนไว 
เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานเทคโนโลยีสารสนเทศใหดําเนินไปไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 (5) เขียนชุดคําสั่ง ทดสอบความถูกตองของคําสั่ง แกไขขอผิดพลาดของคําสั่งเพ่ือให
ระบบปฏิบัติการทํางานไดอยางถูกตองแมนยําและมีประสิทธิภาพ 
 (6) ชวยรวบรวมขอมูลและวิเคราะหความตองการของระบบงานประยุกต และระบบ
ขอมูลของหนวยงานท่ีไมซับซอน เพื่อพัฒนาระบบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพ 
และตรงตามความตองการของหนวยงาน 
 (7) ชวยรวบรวมขอมูลและวิเคราะห ออกแบบ และพัฒนาระบบงานประยุกต เพื่อใหได
ระบบงานประยุกตที่ตรงตามคุณลักษณะและความตองการของหนวยงาน 
 (8) รวบรวมขอมูลประกอบการกําหนดคุณลักษณะเฉพาะของเครื่องคอมพิวเตอร        
และอุปกรณ ระบบเครือขาย ระบบงานประยุกตและระบบสารสนเทศ การจัดการระบบการทํางานเครื่อง    
การติดตั้งระบบเครื่อง เพื่อใหไดอุปกรณคอมพิวเตอรที่เปนมาตรฐานเดียวกัน และตรงตามความตองการใช  
ของหนวยงาน 
 (9) ชวยตรวจสอบ สืบคน และรวบรวมขอมูลการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศที่เขาขาย  
ไมเหมาะสม ขัดตอกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับที่กําหนด หรือไมเปนไปตามมาตรฐานสากลเพื่อความมั่นคง
ปลอดภัยของขอมูลหรือระบบ 
 (10) ชวยตรวจสอบและรวบรวมขอมูลเพ่ือประกอบการออกใบอนุญาต เพ่ือให            
การออกใบอนุญาตเปนไปตามหลักเกณฑที่กําหนด 
 2. ดานการวางแผน 
 วางแผนการทํางานที่รับผิดชอบ รวมดําเนินการวางแผนการทํางานของหนวยงาน        
หรือโครงการ เพ่ือใหการดําเนินงานเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ที่กําหนด 
 3. ดานการประสานงาน 
 (1) ประสานงานทํางานรวมกันทั้งภายในและภายนอกทีมงานหรือหนวยงาน เพื่อให     
เกิดความรวมมือและผลสัมฤทธิ์ตามที่กําหนด 
 (2) ชี้แจงและใหรายละเอียดเก่ียวกับขอมูล ขอเท็จจริง แกบุคคลหรือหนวยงานที่เก่ียวของ 
เพ่ือสรางความเขาใจหรือความรวมมือในการดําเนินงานตามที่ไดรับมอบหมาย 
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 4. ดานการบริการ 
 (1) ชวยจัดทําคูมือระบบและคูมือผูใช เพ่ือใหผูใชสามารถใชงานคอมพิวเตอรไดดวยตนเอง
อยางมีประสิทธิภาพ 
 (2) ดําเนินการฝกอบรมหรือถายทอดความรู  สนับสนุนการใชระบบงานที่ พัฒนา           
แกเจาหนาที่ผูใชงาน เพ่ือสรางความรูความเขาใจในดานวิชาการคอมพิวเตอร 
 (3) ใหคําปรึกษาแนะนําแกผูใชเมื่อมีปญหาหรือขอสงสัยในการใชงานเครื่องคอมพิวเตอร 
เพ่ือใหผูใชสามารถแกไขและใชงานเครื่องคอมพิวเตอรไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

หลักสูตรและวิธีการสอบความรูความสามารถที่ใชเฉพาะตําแหนง 
 ทดสอบเพื่อวัดความรูความสามารถ ความเขาใจเกี่ยวกับงานในตําแหนงนักวิชาการ
คอมพิวเตอรปฏิบัติการ โดยวิธีสอบขอเขียน (คะแนนเต็ม 200 คะแนน) ดังนี ้
 (1) ความรูเก่ียวกับกฎหมายวาดวยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร  
 (2) ความรูเก่ียวกับ Enterprise Architecture (EA)   
 (3) ความรูเก่ียวกับการแลกเปลี่ยนขอมูลระบบงานคอมพิวเตอร     
 (4) ความรูเก่ียวกับระบบงานคอมพิวเตอรและเครือขาย 
 (5) ความรูเก่ียวกับการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 
 (6) ความรูเก่ียวกับการคุมครองขอมูลสวนบุคคล 
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