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คําบรรยายลักษณะงานของพนักงานราชการทั่วไป 
สังกัดกรมการพัฒนาชุมชน 

............................... 

ชื่อตําแหนง : นักสงเสริมการพัฒนาชุมชน   
ประเภทกลุมงาน :  บริหารทั่วไป 
หนาที่ความรับผิดชอบ 
 ปฏิบัติงานในฐานะผูปฏิบัติงานที่ตองใชความรู ความสามารถทางวิชาการในการทํางาน ภายใต 
การกํากับ แนะนํา ตรวจสอบ โดยปฏิบัติภารกิจในแผนงาน/โครงการสําคัญตามยุทธศาสตรประเทศในสวนที่
กรมการพัฒนาชุมชนรับผิดชอบเกี่ยวกับการสงเสริมและพัฒนาผลิตภัณฑชุมชน/สินคาชุมชนตามโครงการหนึ่ง
ตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) สูสากล การสืบสานสุดยอดภูมิปญญาไทยสูภูมิปญญาโลก (OTOP Thailand 
Brand) การพัฒนาศักยภาพกลุมผูผลิตชุมชนดวยการควบคุมคุณภาพผลิตภัณฑ OTOP (QC) การพัฒนาหมูบาน 
OTOP เพื่อการทองเที่ยว และปฏิบัติงานอื่นที่เกี่ยวของตามที่ไดรับมอบหมาย โดยมีลักษณะงานที่ปฏิบัติอยางใด
อยางหนึ่งหรือหลายอยาง ดังนี้ 
 1. ดานการปฏิบัติการ 
    (1) ศึกษา วิเคราะห วิจัยดานพัฒนาชุมชน เพื่อจัดทําแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมในการดําเนินการ
หรือสนับสนุนการดําเนินการสงเสริมและพัฒนาผลิตภัณฑชุมชน/สินคาชุมชนตามโครงการหนึ่งตําบล หนึ่ง
ผลิตภัณฑ (OTOP) สูสากล การสืบสานสุดยอดภูมิปญญาไทยสูภูมิปญญาโลก (OTOP Thailand Brand)  
การพัฒนาศักยภาพกลุมผูผลิตชุมชนดวยการควบคุมคุณภาพผลิตภัณฑ OTOP (QC) ตลอดจนการพัฒนาศักยภาพ
กลุมผูผลิตชุมชนในการบริหารจัดการในดานตางๆ ที่เกี่ยวของ  และการพัฒนาหมูบาน OTOP เพื่อการทองเที่ยว  
    (2) ดําเนินการและรวมดําเนินการกับผูนําชุมชน กลุม องคกรชุมชน เครือขายองคกรชุมชน ชุมชน 
และภาคีการพัฒนาที่เกี่ยวของทุกภาคสวนในรูปแบบตางๆ ในการดําเนินการเพื่อสงเสริมและพัฒนาผลิตภัณฑ
ชุมชน/สินคาชุมชนตามโครงการหนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) สูสากล  การสืบสานสุดยอดภูมิปญญาไทยสู
ภูมิปญญาโลก (OTOP Thailand Brand)  การพัฒนาศักยภาพกลุมผูผลิตชุมชนดวยการควบคุมคุณภาพ
ผลิตภัณฑ OTOP (QC) ตลอดจนการพัฒนาศักยภาพกลุมผูผลิตชุมชนในการบริหารจัดการในดานตางๆ  
ที่เก่ียวของ  และในการพัฒนาหมูบาน OTOP เพื่อการทองเที่ยว 
    (3) ศึกษา วิเคราะห ปญหาสถานการณตางๆ ที่เกี่ยวของกับ OTOP ในพื้นที่รับผิดชอบ เพื่อหา
แนวทางปองกันและแกไขปญหาที่เหมาะสมสอดคลองกับสภาพแวดลอมและสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไป 
    (4) ศึกษา วิเคราะห จัดทํา และพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศในการพัฒนาชุมชน และหรือการ
จัดการความรูที่เกี่ยวของกับ OTOP ในพื้นที่รับผิดชอบ เพื่อการกําหนดนโยบาย แผนงาน ตลอดจนกําหนด
แนวทางหรือวางแผนการพัฒนาที่เก่ียวของในทุกระดับ 
    (5) เสนอแนะ ใหขอคิดเห็นหรือแนวทางการพัฒนาและสงเสริม OTOP สูการพัฒนาศักยภาพชุมชน
และเศรษฐกิจชุมชน เพื่อสรางเสริมความสมดุลในการพัฒนาชุมชนและความมั่นคงของเศรษฐกิจชุมชนระดับฐานราก 
อันนําไปสูความเขมแข็งของชุมชนอยางยั่งยืน 
 2. ดานการวางแผน 
    วางแผนหรือรวมดําเนินการวางแผนการทํางานตามแผนงานหรือโครงการดานการสงเสริมและพัฒนา 
OTOP และแกปญหาในการปฏิบัติงาน เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ที่กําหนด 
 3. ดานการประสานงาน 
    (1) ประสานการทํางานรวมกันกับผูนําชุมชน กลุม องคกรชุมชน เครือขายองคกรชุมชน ชุมชน และ
ภาคีการพัฒนาที่เก่ียวของทุกภาคสวนในงานที่เก่ียวของกับการสงเสริมและพัฒนา OTOP เพื่อใหเกิดความรวมมือ
และผลสัมฤทธิ์ตามที่กําหนด 
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    (2) ใหขอคิดเห็นหรือคําแนะนําเบื้องตนแกบุคคลหรือหนวยงานที่เกี่ยวของ เพื่อสรางความเขาใจและ
ความรวมมือในการดําเนินงานที่เก่ียวของกับการสงเสริมและพัฒนา OTOP ตามที่ไดรับมอบหมาย 
 4. ดานการบริการ 
    (1) ใหความรูเกี่ยวกับกระบวนการเรียนรูและการมีสวนรวมของผูนําชุมชน กลุม องคกรชุมชน 
เครือขายองคกรชุมชน และชุมชน ตลอดจนภาคีการพัฒนาทุกภาคสวน เพื่อการสงเสริมและพัฒนา OTOP ในดานตางๆ 
    (2) ออกแบบและดําเนินการหรือรวมดําเนินการในการจัดทําสื่อประชาสัมพันธ ขอมูล ขาวสาร
เกี่ยวกับการดําเนินงาน OTOP ในดานตางๆ เพื่อใหบริการแกหนวยงานภาคีการพัฒนา ประชาชน ผูนําชุมชน 
กลุม องคกรชุมชน เครือขายองคกรชุมชน และชุมชน 
 

****************************** 
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คําบรรยายลักษณะงานของพนักงานราชการทั่วไป 
สังกัดกรมการพัฒนาชุมชน 

............................... 

ชื่อตําแหนง : นักทรัพยากรบุคคล  
ประเภทกลุมงาน : บริหารทั่วไป  
หนาที่ความรับผิดชอบ 
 ปฏิบัติงานในฐานะผูปฏิบัติงานระดับตน ที่ตองใชความรู ความสามารถทางวิชาการในการทํางาน 
ปฏิบัติงานดานการบริหารหรือการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ภายใตการกํากับ แนะนํา ตรวจสอบ และปฏิบัติงานอื่น
ตามที่ไดรับมอบหมาย  
 โดยมีลักษณะงานที่ปฏิบัติครอบคลุมทั้งดานการบริหารทรัพยากรบุคคลและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
ดังนี้  (ในการปฏิบัติงานจริงขึ้นอยูกับภารกิจงานของตนสังกัดในการมอบหมายงานใหปฏิบัติอยางใดอยางหนึ่งหรือ
หลายอยางก็ได) 
 1. ดานการปฏิบัติการ 
       (1) ปฏิบัติงานสนับสนุนภารกิจในงานสรรหา งานบรรจุแตงตั้ง และงานพัฒนาระบบการบริหารผลการ
ปฏิบัติงาน (Performance Management) ที่เชื่อมโยงกับการพัฒนาทักษะ/ความรู/สมรรถนะบุคลากร ตาม
ทิศทาง/แนวทางการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ และตามนโยบาย/ยุทธศาสตรของหนวยงาน 
       (2) ปฏิบัติงานสนับสนุนภารกิจในงานบริหารจัดการฐานขอมูลสารสนเทศทรัพยากรบุคคลที่เชื่อมโยงกับ
ระบบ DPIS งานพัฒนาระบบทะเบียนประวัติและบําเหน็จความชอบ การสืบคนและใหบริการขอมูลดานบุคคล  
       (3) ศึกษา รวบรวม และวิเคราะหขอมูลทั้งในและตางประเทศ เพื่อประกอบการวางระบบ การจัดทํา
มาตรฐานหรือหลักเกณฑเก่ียวกับการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของหนวยงาน  
        (4) ศึกษา รวบรวม ตรวจสอบ วิเคราะหขอมูลสารสนเทศดานการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล เพื่อ
ประกอบการจัดทําโครงการ/กิจกรรมการดําเนินงานเกี่ยวกับการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
       (5) ศึกษา รวบรวม และวิเคราะหขอมูล เพื่อประกอบการกําหนดความตองการและความจําเปนใน
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล การวางแผนทางกาวหนาในอาชีพ การจัดหลักสูตรและการถายทอดความรู การจัดสรร
ทุนการศึกษาและการดูแลนักเรียนทุนและบุคลากรภาครัฐในตางประเทศ รวมถึงการวางแผนและเสนอแนะ
นโยบายหรือยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ และแผนการจัดสรรทุนการศึกษาและการ
ฝกอบรม  
       (6) ศึกษา รวบรวมขอมูลและวิเคราะหงาน เพื่อประกอบการกําหนดตําแหนงและการวางแผน
อัตรากําลังของสวนราชการ รวมทั้งการพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลตามนโยบาย ยุทธศาสตร และ
มาตรการ/แนวทางตางๆ ที่เกี่ยวของ 
       (7) ศึกษา รวบรวม และวิเคราะหขอมูล เพื่อประกอบการวางหลักเกณฑการบริหารผลการปฏิบัติงาน 
และการบริหารคาตอบแทน  
       (8) ศึกษา รวบรวม ตรวจสอบขอมูล ถอยคํา ขอเท็จจริง เพื่อประกอบการดําเนินการ ทางวินัย การ
รักษาวินัยและจรรยา  
       (9) ศึกษา วิเคราะหขอมูล เพื่อการพัฒนาเกี่ยวกับการเสริมสรางคณุธรรมจริยธรรมและการดําเนินการ
ตามหลักธรรมาภิบาล 
       (10) ศึกษา วิเคราะห และดําเนินการเกี่ยวกับกระบวนการสรรหาและเลือกสรร เพื่อคัดเลือกหรือ
บรรจุแตงตั้งผูมีความรูความสามารถใหดํารงตําแหนงหรือเขารับการพัฒนาอบรมตามหลักสูตรตางๆ  
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 2. ดานการวางแผน  
       วางแผนการทํางานที่รับผิดชอบ รวมดําเนินการวางแผนการทํางานของหนวยงาน หรือโครงการ 
เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ที่กําหนด  
 3. ดานการประสานงาน  
       (1) ประสานการทํางานรวมกันทั้งภายในและภายนอกทีมงานหรือหนวยงาน เพื่อให เกิดความรวมมือ
และผลสัมฤทธิ์ตามที่กําหนด  
       (2) ชี้แจงและใหรายละเอียดเกี่ยวกับขอมูล ขอเท็จจริง แกบุคคลหรือหนวยงานที่เกี่ยวของ เพื่อสราง
ความเขาใจหรือความรวมมือในการดําเนินงานตามที่ไดรับมอบหมาย  
 4. ดานการบริการ  
       (1) ใหคําแนะนํา ชี้แจง ตอบปญหาเบื้องตนแกหนวยงานราชการ เอกชน ขาราชการ พนักงานหรือ
เจาหนาที่ของรัฐ หรือประชาชนทั่วไป เกี่ยวกับการบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล เพื่อสรางความเขาใจ
และสนับสนุนงานตามภารกิจของหนวยงาน  
       (2) ใหบริการขอมูลเกี่ยวกับการบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล เพื่อสนับสนุนภารกิจของ
บุคคลหรือหนวยงานและใชประกอบการพิจารณากําหนดนโยบาย แผนงาน หลักเกณฑและมาตรการตาง ๆ  
       (3) ใหบริการขอมูลเกี่ยวกับการสงเสริมสภาพแวดลอมในการทํางาน เพื่อเพิ่มพูนประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงาน 
 5. ปฏิบัติงานอื่นๆ ที่เกี่ยวของตามที่ไดรับมอบหมาย 
 

****************************** 
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คําบรรยายลักษณะงานของพนักงานราชการทั่วไป 
สังกัดกรมการพัฒนาชุมชน 

............................... 

ชื่อตําแหนง : นักวิเคราะหนโยบายและแผน  
ประเภทกลุมงาน : บริหารทั่วไป  
หนาที่ความรับผิดชอบ 
 ปฏิบัติงานในฐานะผูปฏิบัติงานระดับตน ที่ตองใชความรู ความสามารถทางวิชาการในการทํางาน 
ปฏิบัติงานดานวิเคราะหนโยบายและแผน ภายใตการกํากับ แนะนํา ตรวจสอบ และปฏิบัติงานอื่นตามที่ไดรับ
มอบหมาย  
 โดยมีลักษณะงานที่ปฏิบัติครอบคลุมในดานตาง ๆ  ดังนี้  (ในการปฏิบัติงานจริงขึ้นอยูกับภารกิจงานของตน
สังกัดในการมอบหมายงานใหปฏิบัติอยางใดอยางหนึ่งหรือหลายอยางก็ได) 
 1. ดานการปฏิบัติการ 
       (1) รวบรวม ศึกษา วิเคราะห วิจัย และประมวลนโยบาย ยุทธศาสตรของรัฐบาลและสถานการณ
เศรษฐกิจการเมือง และสังคม ทั้งในและตางประเทศ เพื่อนํามาสรุปเสนอประกอบการกําหนดนโยบายและ
เปาหมายของ สวนราชการ หรือเพื่อตอบสนองนโยบาย แผนงาน และโครงการทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การ
บริหาร หรือความมั่นคง ในสวนที่เกี่ยวของ  
       (2) รวบรวมขอมูล และศึกษาวิเคราะหเกี่ยวกับภารกิจหลักและแผนกลยุทธของสวนราชการ หรือ
ทิศทางการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม การเมือง เพื่อการวางแผนกําหนดนโยบาย แผนงาน แผนงบประมาณ หรือ
โครงการใหบรรลุภารกิจที่กําหนดไวและเกิดผลสัมฤทธิ์สูงสุด  
       (3) ประมวลและวิเคราะหนโยบายของสวนราชการ หรือนโยบาย แผนงาน และโครงการทางเศรษฐกิจ 
สังคม การเมือง หรือความมั่นคง ในสวนที่เกี่ยวของ และเสนอขอคิดเห็น เพื่อสนับสนุนการจัดทําแผนการ
ปฏิบัติงาน แผนงาน โครงการ หรือกิจกรรมไดตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว  
       (4) สํารวจ รวบรวม และประมวลผลขอมูลการดําเนินงานตามนโยบายรัฐบาลและประเด็นปญหาทาง
เศรษฐกิจ การเมือง และสังคม ทั้งในและตางประเทศ รวมทั้งติดตามประเมินผลการดําเนินงานตามภารกิจของ
สวนราชการ เพื่อเปนขอมูลสําหรับการทบทวน ปรับปรุง บูรณาการ และพัฒนาแผนงาน โครงการ หรือการ
กําหนดยุทธศาสตรและนโยบายการดําเนินงานของสวนราชการใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน  
       (5) ศึกษา วิเคราะห วิจัย คนควาทางวิชาการ และพัฒนาระบบขอมูล เพื่อชวยกําหนดยุทธศาสตร 
นโยบาย แผนงาน โครงการของสวนราชการ 
       (6) ศึกษา วิเคราะหในการวางแผนและจัดทํางบประมาณของสวนราชการ การวิเคราะหคําขอ
งบประมาณรายจายประจําป รวมทั้งการจัดทําเอกสารและเตรียมขอมูลใหผูบริหารชี้แจงงบประมาณตอสภา 
เพื่อใหการจัดทํางบประมาณรายจายประจําปเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
       (7) วิเคราะห กลั่นกรอง และจัดลําดับความสําคัญของแผนงาน โครงการ ตลอดจนประเด็นนโยบาย
และมาตรการตางๆ เพื่อใหการดําเนินการตามแผนงาน โครงการมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น 
 2. ดานการวางแผน  
       วางแผนการทํางานที่รับผิดชอบ และรวมดําเนินการวางแผนการทํางานของหนวยงานหรือโครงการ 
และแกปญหาในการปฏิบัติงาน เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ที่กําหนด  
 3. ดานการประสานงาน  
       (1) ประสานการทํางานรวมกันทั้งภายในและภายนอกทีมงานหรือหนวยงาน เพื่อใหเกิดความรวมมือ
และผลสัมฤทธิ์ตามที่กําหนด  
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       (2) ชี้แจง ใหขอคิดเห็น และใหรายละเอียดเกี่ยวกับขอมูล ขอเท็จจริง แกบุคคลหรือหนวยงานที่
เกี่ยวของ เพื่อสรางความเขาใจหรือความรวมมือในการดําเนินงานตามที่ไดรับมอบหมาย  
 4. ดานการบริการ  
       (1) รวบรวมขอมูล เพื่อเผยแพรและถายทอดองคความรูที่เกี่ยวกับงานวิเคราะหนโยบายและแผนใน
สวนที่เกี่ยวของแกหนวยงานราชการ เอกชน หรือประชาชนทั่วไป เพื่อใหผูที่สนใจไดรับทราบขอมูล ความรูตางๆ 
และนําไปใชใหเกิดประโยชนสูงสุด  
       (2) ใหคําปรึกษา แนะนํา ตอบปญหา และชี้แจงเรื่องตางๆ เกี่ยวกับงานนโยบายและแผน  
เพื่อแกปญหาในการปฏิบัติงานและสนับสนุนการทํางานและการเรียนรูรวมกัน 
 5. ปฏิบัติงานอื่นๆ ที่เกี่ยวของตามที่ไดรับมอบหมาย 
 

****************************** 
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คําบรรยายลักษณะงานของพนักงานราชการทั่วไป 
สังกัดกรมการพัฒนาชุมชน 

............................... 

ชื่อตําแหนง : นักจัดการงานทั่วไป  
ประเภทกลุมงาน : บริหารทั่วไป  
หนาที่ความรับผิดชอบ 
 ปฏิบัติงานในฐานะผูปฏิบัติงานระดับตน ที่ตองใชความรู ความสามารถทางวิชาการในการทํางาน 
ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการ การบริหารจัดการภายในสํานักงานหรือการบริหารราชการทั่วไป ภายใตการ
กํากับ แนะนํา ตรวจสอบ และปฏิบัติงานอื่นตามที่ไดรับมอบหมาย  
 โดยมีลักษณะงานที่ปฏิบัติในดานตาง ๆ  ดังนี้  (ในการปฏิบัติงานจริงขึ้นอยูกับภารกิจงานของตนสังกัด 
ในการมอบหมายงานใหปฏิบัติอยางใดอยางหนึ่งหรือหลายอยางก็ได) 
 1. ดานการปฏิบัติการ  
     (1) ศึกษา วิเคราะหขอมูลและระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวของ เพื่อใหการกําหนดแนวทางการจัด
สวัสดิการดานตาง ๆ ของหนวยงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและเหมาะสมสอดคลองกับความตองการ  
     (2) สงเสริม จัดทํา และดําเนินการเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการตาง ๆ ของหนวยงาน เพื่อใหเปนไปตาม
ทิศทางนโยบาย แผนกลยุทธ แผนงาน โครงการ เปาหมาย และบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนด 

     (3) ศึกษา รวบรวมขอมูล สถิติ สรุปรายงาน เพื่อสนับสนุนการบริหารสํานักงาน ในดานตางๆ เชนงาน
บริหารทรัพยากรบุคคล งานบริหารงบประมาณ งานบริหารแผนปฏิบัติราชการ งานบริหารอาคารสถานที่ และ 
งานสัญญาตาง ๆ เปนตน  
     (4) ปฏิบัติงานเลขานุการของผูบริหาร เชน การกลั่นกรองเรื่อง การจัดเตรียมเอกสารสําหรับ 
การประชุม เปนตน เพือ่ไมใหเกิดขอผิดพลาดในการวินิจฉัยสั่งการของผูบริหาร  
     (5) จัดเตรียมการประชุม บันทึกและเรียบเรียงรายงานการประชุม และรายงานอื่นๆ เพื่อใหการ
บริหารการประชุมมีประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงคของหนวยงาน  
     (6) ทําเรื่องติดตอกับหนวยงานและบุคคลตาง ๆ ทั้งในประเทศและตางประเทศ เพื่อใหการดําเนินงาน
บรรลุเปาหมายตามที่กําหนด  
     (7) ชวยติดตามการปฏิบัติตามมติของที่ประชุม หรือการปฏิบัติตามคําสั่งของผูบริหาร ของหนวยงาน 
เพื่อการรายงานและเปนขอมูลประกอบการพิจารณาของผูบังคับบัญชาตอไป  
 2. ดานการวางแผน  
     วางแผนการทํางานที่รับผิดชอบ รวมดําเนินการวางแผนการทํางานของหนวยงาน หรือโครงการ 
เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ที่กําหนด  
 3. ดานการประสานงาน  
     (1) ประสานการทํางานรวมกันทั้งภายในและภายนอกทีมงานหรือหนวยงาน เพื่อใหเกิดความรวมมือ
และผลสัมฤทธิ์ตามที่กําหนด  
     (2) ชี้แจงและใหรายละเอียดเกี่ยวกับขอมูล ขอเท็จจริง แกบุคคลหรือหนวยงาน ที่เกี่ยวของ เพื่อสราง
ความเขาใจหรือความรวมมือในการดําเนินงานตามที่ไดรับมอบหมาย  
 4. ดานการบริการ  
     ตอบปญหา ชี้แจง และใหคําแนะนําเกี่ยวกับงานในความรับผิดชอบ ในระดับเบื้องตน แกหนวยงาน
ราชการ เอกชน หรือประชาชนทั่วไป เพื่อใหผูที่เกี่ยวของไดทราบขอมูลและเกิดความเขาใจในงานที่รับผิดชอบ 
 5. ปฏิบัติงานอื่นๆ ที่เกี่ยวของตามท่ีไดรับมอบหมาย 

 
****************************** 
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